
¿Qué es Zoom AI Companion?

Esta herramienta es un sistente digital de IA generativa, ofrece

capacidades poderosas en tiempo real para ayudar a los usuarios a

mejorar la productividad y trabajar juntos de manera más efectiva. 

Los clientes de Zoom pueden esperar utilizar AI Companion en

toda la plataforma de manera gratuita. 
Actualmente, AI Companion está disponible para resumen de

reuniones, chat en equipo y pizarra

¿Cómo se tratan los datos de las reuniones?

Zoom no utiliza ningún audio, video, chat, uso compartido de

pantalla, archivos adjuntos u otro contenido de clientes similar a

comunicaciones (como resultados de encuestas, pizarras y

reacciones) para entrenar los modelos de inteligencia artificial de

Zoom o de terceros .  

El procesamiento de datos se realiza de manera temporal para

ejecutar las tareas o acciones de las herramientas de AI Companion

o de soporte, y que son tratados en estricta confidencialidad y

cifrado.



Cómo utilizar AI Companion

Ingresa al sitio https://plaza.reuna.cl/ e inicia tu sesión en

Zoom.

En tu perfil web, en el menú izquierdo ingresa a Configuración y

en las pestañas superiores a AI Companion, en donde debes

habilitar la opción (en caso de que no esté habilitada)

En esta opción podrás elegir a quién o quienes le llega el

resumen de la reunión: Sólo al anfitrión, anfitrión e invitados de

la organización o al anfitrión y todos los invitados (organización

y externos)



Hablante 1 Hablante 2 Hablante 3

Hablante 2...

Cómo utilizar AI Companion

Ahora puedes ingresar a la reunión y automáticamente se

iniciará la herramienta de resumen de AI Companion.

En el lado superior izquierdo aparecerá este icono  

      parpadeando que indica que la herramienta ya está trabajando   

      sobre la reunión.

Este ícono indica que AI Companion
está funcionando en la reunión

En esta opción puede detener el
resumen en cualquier parte de la

reunión



Cómo utilizar AI Companion

Al finalizar la reunión de manera normal, en unos minutos

recibirás un mail con el resumen de tu reunión.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Elit at imperdiet dui accumsan sit
amet. Aliquam id diam maecenas ultricies mi eget. Fermentum odio eu feugiat
pretium nibh. Quis blandit turpis cursus in hac. Non enim praesent elementum
facilisis. Quis lectus nulla at volutpat diam ut venenatis tellus. Rhoncus dolor purus
non enim praesent elementum. Tincidunt eget nullam non nisi est sit. Convallis
posuere morbi leo urna molestie.
Volutpat blandit aliquam etiam erat velit. Eros in cursus turpis massa tincidunt dui
ut ornare lectus. Ac felis donec et odio pellentesque diam volutpat. Ultrices
tincidunt arcu non sodales neque sodales. .

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Elit at imperdiet dui accumsan sit
amet. Aliquam id diam maecenas ultricies mi eget. Fermentum odio eu feugiat
pretium nibh. Quis blandit turpis cursus in hac. Non enim praesent elementum 



Recuperar resúmenes de reuniones anteriores

Si deseas recuperar un resumen de alguna reunión anterior solo

debes realizar los siguientes pasos.

Ingresa al sitio https://plaza.reuna.cl/ e inicia tu sesión en

Zoom.

En tu perfil web, en el menú izquierdo ingresa a AI Companion,

ahí puedes seleccionar la reunión que desees y podrás ver el

resumen. 
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