DEPARTAMENTO DE SERVICIOS COMPUTACIONALES - GUIA PASO A PASO servicios.dmz.ubiobio.cl

Enviar correos como otra direccion (alias) en Gmail

Con la opcion «Enviar como» puedes escribir y responder correos desde otra direccion
institucional, por ejemplo el correo de tu unidad o una lista de la que formas parte, sin salir de
tu buzon.

Gmail en el havegador 5 minutos Necesitas recibir el codigo

Pasos

0 Abre los ajustes de Gmail

Entra a tu correo en mail.google.com. Haz clic en el engranaje, luego en Ver toda la
configuracion (o «Ver todos los ajustes») y entra a la pestafa Cuentas.

e Anade la otra direccion

En Enviar mensaje como, haz clic en Agregar otra direccién de correo electronico. En la
ventana que se abre, escribe el nombre que veran los destinatarios y la direccion del alias.

Deja marcada la casilla Tratarlo como un alias y haz clic en Siguiente paso.

Configuracion Es ~

General Etiquetas Recibidos Cuentas Filtros y direcciones bloqueadas Reenvioy correo POP/IMAP Complementos Chaty Meet Avanzadas

Sin conexion Temas

Cambiar la configuracion de la  Configuracion de la cuenta de Google
cuenta: Cambia tu contrasefa y las opciones de seguridad y accede a otros servicios de Google.

Enviar mensaje como: Nombre Apellido <usuario@ubiobio.cl> predeterminada editar informacion

(Usar Correo de Correo Institucional . A P
i o Agregar otra direccion de correo electronico
Universidad del Bio-Bio para enviar desde

tus otras direcciones de correo Cuando responda a un mensaje:
electrénico) @ Responder desde la misma direccion a la que se envid el mensaje
Mas informacion () Responder siempre con la direccidn predeterminada (actualmente usuario@ubiobio.cl)

(Nota: Puedes cambiar la direccion cuando respondas. Mas informacién)

Configuracion - Cuentas - Enviar mensaje como.

e Verifica con el cadigo

Haz clic en Enviar verificacion. Llegara un correo con un cédigo de confirmacion a la
direccion del alias (o a las personas que la reciben, si es una lista).

Escribe el cédigo en la ventana y haz clic en Verificar. El alias aparecera en la pestana
Cuentas.

° Envia como el alias

Al redactar o responder un correo, haz clic en el campo De y elige la direccion del alias.
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Problemas frecuentes

No me llega el cédigo de verificacion

El cédigo llega a la direccion del alias, no a tu correo personal. Si es una lista o el correo de una
unidad, pregunta a quien lo recibe. Revisa también el spam.

¢Puedo responder siempre desde la direccion a la que llegé el correo?

Si: en Configuracion > Cuentas - Enviar mensaje como, elige Responder desde la misma
direccion a la que se envié el mensaje.

¢Como quito un alias?

En Configuraciéon - Cuentas - Enviar mensaje como, haz clic en eliminar junto al alias.

¢Dudas con tu correo? Escribe a soporte@ubiobio.cl o llama a los anexos 1547 o 1541.

Departamento de Servicios Computacionales - Universidad del Bio-Bio - Guia web actualizada en octubre de 2026, basada
en la guia original del DSC. Version web siempre actualizada: servicios.dmz.ubiobio.cl/help/guias/gmail-alias.html.
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